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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

 

§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen

Die folgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhältnis
zwischen Stellfeld & Ernst GmbH (Stellfeld & Ernst) und den Verbrauchern und
Unternehmern, die über unseren Shop Waren kaufen. Entgegenstehende oder von unseren
Geschäftsbedingungen abweichende Bedingungen werden von uns nicht anerkannt. Die
Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Angebote im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an Sie dar, Waren zu
kaufen.

(2) Sie können ein oder mehrere Produkte in den Warenkorb legen. Im Laufe des
Bestellprozesses geben Sie Ihre Daten und Wünsche bzgl. Zahlungsart, Liefermodalitäten
etc. ein. Erst mit dem Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot
auf Abschluss eines Kaufvertrags ab. Sie können eine verbindliche Bestellung aber auch
telefonisch oder per Telefax abgeben. Die unverzüglich per E-Mail bzw. per Telefax erfolgende
Zugangsbestätigung Ihrer Bestellung stellt noch keine Annahme des Kaufangebots dar.

(3) Wir sind berechtigt, Ihr Angebot innerhalb von 1 Werktag unter Zusendung einer
Auftragsbestätigung per E-Mail anzunehmen. Nach fruchtlosem Ablauf der in Satz 1 genannten
Frist gilt Ihr Angebot als abgelehnt, d. h. Sie sind nicht länger an Ihr Angebot gebunden. Bei
einer telefonischen Bestellung kommt der Kaufvertrag zustande, wenn wir Ihr Angebot sofort
annehmen. Wird das Angebot nicht sofort angenommen, dann sind Sie auch nicht mehr daran
gebunden.

§ 3 Kundeninformation: Speicherung des Vertragstextes

Ihre Bestellung mit Einzelheiten zum geschlossenen Vertrag (z. B. Art des Produkts, Preis etc.)
wird von uns gespeichert. Die AGB schicken wir Ihnen zu, Sie können die AGB aber auch nach
Vertragsschluss jederzeit über unsere Webseite aufrufen. Als registrierter Kunde können Sie
auf Ihre vergangenen Bestellungen über den Kunden LogIn-Bereich (Bestellungen) zugreifen.
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§ 4 Kundeninformation: Korrekturhinweis

Sie können Ihre Eingaben vor Abgabe der Bestellung jederzeit mit der Löschtaste
berichtigen. Wir informieren Sie auf dem Weg durch den Bestellprozess über weitere
Korrekturmöglichkeiten. Den Bestellprozess können Sie auch jederzeit durch Schließen des
Browser-Fensters komplett beenden.

§ 5 Kundeninformation: Verhaltenskodex

Wir haben uns folgendem Verhaltenskodex unterworfen: Unser Shop trägt das Gütesiegel EHI
Geprüfter Online-Shop. Um dieses Siegel zu erhalten, werden wir regelmäßig von der EHI
Retail Institute GmbH auf die Einhaltung der Kriterien des EHI-Verhaltenskodex überprüft. Sie
können den Verhaltenskodex unter diesem Link einsehen: https://ehi-siegel.de/shopbetreiber/
ehi-siegel/pruef-kriterien-bedingungen/pruef-kriterien/.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

§ 7 Gesetzliche Mängelhaftungsrechte

Für unsere Waren bestehen gesetzliche Mängelhaftungsrechte.

§ 8 Haftungsbeschränkung

Wir schließen die Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine
vertragswesentlichen Pflichten, Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder
der Gesundheit, Garantien oder Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG)
betreffen. Gleiches gilt für Pflichtverletzungen unserer Erfüllungsgehilfen und unserer
gesetzlichen Vertreter. Zu den vertragswesentlichen Pflichten gehört insbesondere die Pflicht,
Ihnen die Sache zu übergeben und Ihnen das Eigentum daran zu verschaffen. Weiterhin haben
wir Ihnen die Sache frei von Sach- und Rechtsmängeln zu verschaffen.

§ 9 Kaufmännischer Gerichtsstand

Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser
Geschäftssitz, wenn Sie Kaufmann sind.
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§ 10 Klausel

Mollie B.V.
Kreditkartenzahlungen per Visa und Mastercard sowie Klarna, SOFORT, SEPA Lastschrift
und Giropay werden durch den Zahlungsdienstleister Mollie B.V., Keizersgracht 313, NL
1016 EE Amsterdam, Telefon +493022409020 vertreten durch Geschäftsführer: Johan van
Olffen und Rick Calis Umsatzsteueridentifikationsnummer: NL815839091B01, Zuständiges
Handelsregister: Amsterdam, 302.04.462 (www.kvk.nl), Zuständige Aufsichtsbehörde: De
Nederlandsche Bank (www.dnb.nl). Die Datenschutzgrundsätze nach denen Mollie B.V. Ihre
Daten verarbeitet, finden Sie hier hps://www.mollie.com/de/privacy .

Klarna
Zahlung per Rechnung und Finanzierung
In Zusammenarbeit mit Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, S-111 34 Stockholm, bieten wir
Ihnen den Rechnungskauf und den Ratenkauf als Zahlungsoption an. Bitte beachten Sie,
dass Kauf auf Rechnung und Ratenkauf nur für Verbraucher verfügbar sind und dass die
Zahlung jeweils an Klarna zu erfolgen hat. Die Nutzung dieser Zahlungsarten setzt weiterhin
eine positive Bonitätsprüfung voraus.
Rechnung
Die Zahlungsfrist beträgt 14 Tage ab Versand der Ware/ des Tickets/ oder, bei sonstigen
Dienstleistungen, der Zurverfügungstellung der Dienstleistung. Die vollständigen AGB zum
Rechnungskauf für Lieferungen nach Deutschland finden Sie hierund die vollständigen AGB
zum Rechnungskauf für Lieferungen nach Österreich finden Sie hier.
Ratenkauf
Mit dem Finanzierungsservice von Klarna können Sie Ihren Einkauf flexibel in monatlichen
Raten von mindestens 1/24 des Gesamtbetrages (mindestens jedoch 6,95 €) oder unter
den sonst in der Kasse angegebenen Bedingungen bezahlen. Die Ratenzahlung ist jeweils
zum Ende des Monats nach Übersendung einer Monatsrechnung durch Klarna fällig. Weitere
Informationen zum Ratenkauf einschließlich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen und der
europäischen Standardinformationen für Verbraucherkredite finden Sie hier. Ratenkauf wird
nur für Deutschland angeboten.
Datenschutzhinweis
Klarna prüft und bewertet Ihre Datenangaben und pflegt bei berechtigtem Interesse und
Anlass einen Datenaustausch mit anderen Unternehmen und Wirtschaftsauskunfteien. Ihre
Personenangaben werden in Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen
und entsprechend den Angaben in Klarnas Datenschutzbestimmungen für Deutschland/
Österreichbehandelt.
 

https://www.mollie.com/de/privacy
http://www.klarna.de/
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/85111/de_de/invoice?fee=0
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/85111/de_at/invoice?fee=0
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/85111/de_de/account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/data/de_de/data_protection.pdf
https://klarna.com/at/datenschutz
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§ 11 Verbraucherinformation: Nichtteilnahme
an einem Streitbeilegungsverfahren

Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Dieses Dokument wurde erstellt und wird aktualisiert mit der Technologie der janolaw AG.

https://www.janolaw.de

